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Introducere

Educatia reprezinta un element esential pentru dezvoltarea societatii si a indivizilor, furnizand un cadru
prin care competentele cognitive si profesionale pot fi formate si valorificate. Hanushek si Woessmann
(2008) subliniaza ca, prin dezvoltarea competentelor cognitive, educatia contribuie in mod direct la
cresterea economica globald. Se evidentiaza, de asemenea, faptul ca aceasta influenteaza in mod
semnificativ modul de lucru si performanta individuala, oferind oportunitatea de a dobandi cunostinte si
de a dezvolta abilitati profesionale (Schultz, 1961). Rieckmann (2012) afirma cd educatia urmareste

formarea unei societati globale prin crearea de cunoastere noua si dezvoltarea competentelor esentiale.

Contabilitatea se contureaza ca un limbaj universal, integrat in toate sectoarele economice si sociale.
Ravenscroft si Rebele (2008) arata cd aceasta are un rol crucial in interpretarea si gestionarea informatiilor
economice, iar adaptarea la schimbarile mediului economic impune dezvoltarea continud a expertizei,
atat pentru practicieni, cat si pentru cadrele didactice. in plus, atat contabilitatea cat si educatia reprezinta
doua fenomene globale, fapt ce std la baza necesitatii existentei unei educatii contabile comparabile si
solide la nivelul intregii lumi (Helliar, 2013). Tn aceeasi directie, Cheng et al. (2023) evidentiazd faptul c3
numerosi cercetatori si practicieni au studiat indelung modalitatile prin care calitatea educatiei contabile
poate fi imbunatatita, astfel incat studentii sa faca fata cerintelor tot mai riguroase ale profesiei. Milne si
McConnell (2001) sustin ca potentialul unei abordari care furnizeaza studentilor experiente care
diminueaza golurile dintre educatia universitara si viata profesionald ar fi o oportunitatea mult prea mare

sa nu fie experimentata.

Mai mult, preocuparea noastra de a intra in profunzimea temei privind educatia contabila este justificata
si de faptul ca, desi multi cercetatori romani in domeniul economic sunt orientati spre dezvoltarea
procesului educational cu scopul de a atinge cea mai inalta calitate a serviciilor academice, s-a argumentat
printr-un studiu realizat asupra literaturii privind educatia contabila ca exista o lipsa in cercetarea
educatiei contabile la nivelul tarii noastre (Pitulice si Manea, 2015). Totusi sunt de remarcat contributiile
publicate n jurnale internationale din domeniul educatiei contabile din ultimii ani de catre autori romani
precum Dragomir si Dumitru (2024) care s-au concentrat asupra analizei perspectivei studentilor in ceea
ce priveste redactarea lucrarii de disertatie la nivel de masterat in contabilitate. De asemenea, aceeasi

autori Tn anul 2023 au surprins impactul Tnvatamantului exclusiv online pe termen mediu (determinat de
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pandemia de Covid-19) asupra implicarii studentilor, rezultatelor Tnvatarii si perceptiei acestora asupra

invatarii online.

La nivel international, cercetarile recente in domeniul educatiei contabile, precum studiul condus de Apostolou
et al. (2023), evidentiaza necesitatea redefinirii educatiei contabile, prin integrarea lectiilor desprinse din
perioada pandemicad si adoptarea unei viziuni cuprinzatoare, care sa raspunda cerintelor diversificate ale
studentilor. Totodata, se evidentiaza necesitatea unor studii suplimentare privind recrutarea, retentia si
performanta academica, precum si a dezvoltarii unor solutii inovative pentru predarea continutului practic
(Apostolou et al., 2023). Tn mod similar, Cao et al. (2024) propun intirirea componentelor de mediu si
sustenabilitate Tn curriculd, aldturi de exploatarea noilor tehnologii digitale pentru cresterea implicarii
studentilor. Aceasta abordare, care trece de la un cadru de invatare centrat pe profesor la unul axat pe student,
pune accent atat pe consolidarea competentelor tehnice, cat si pe integrarea valorilor etice (Cao et al., 2024).
in contextul evolutiilor globale, o astfel de reconfigurare a educatiei contabile oferd oportunitatea credrii unui
mediu academic modernizat, care sa sustina formarea unor profesionisti flexibili si responsabili, capabili sa

abordeze provocarile actuale si viitoare din domeniu.

Pentru a surprinde mai bine complexitatea mecanismelor de invatare in domeniul contabil, este esential
sa intelegem factorii care determina implicarea si succesul studentilor. Asa cum subliniazd Svinicki si
McKeachie (2014), diferentele in motivatie rdman o provocare centrald, numeroase cadre teoretice
surprinzand modul in care aspiratiile si contextele individuale pot influenta performanta academica. in
plus, cercetarile lui Daniels et al. (2008) releva rolul obiectivelor de stapanire de cunostinte/competente
si a celor de performanta, evidentiind ca studentii pot atinge niveluri similare de realizari, insa isi dezvolta
experiente cognitive si emotionale diferite. Prin urmare, structura curriculara si metodele de predare
trebuie adaptate unei viziuni holistice, care sa valorifice atat atingerea standardelor profesionale, cat si
cultivarea bundastarii psihologice a studentilor. in acest mod, educatia contabil3 poate deveni un spatiu de
invatare autentic si echilibrat, sustindnd evolutia competentelor tehnice si a motivatiei intrinseci necesare

intr-un mediu academic integrat la nivel mondial.

O noua perspectiva in educatia contabila vine din integrarea Inteligentei Artificiale, a carei evolutie
redefineste statutul uman intr-o maniera orientata spre empatie, creativitate si gandire critica (Haenlein
si Kaplan, 2019b). Recalibrarea rolului cadrelor didactice, vizibila nu doar in adaptarea continutului
curricular, ci si in reconfigurarea responsabilitatilor academice, are implicatii directe asupra modului in
care institutiile de Tnvatamant raspund cerintelor profesiei contabile (Bearman et al., 2022). Prin alinierea
competentelor tehnice la noile tehnologii, demersul didactic devine mai interactiv si mai eficient, factor

care favorizeaza atat implicarea sporita a studentilor, cat si dezvoltarea abilitatilor lor de gandire critica si
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de rezolvare a problemelor. Totodatd, implementarea Inteligentei Artificiale Tn mediul universitar poate
spori flexibilitatea metodelor de predare si adaptarea personalizatda la nevoile fiecarui student,
consolidand astfel performanta academicd (Msambwa et al., 2024). in lumina acestor transformari,

educatia contabila are ocazia sa se modernizeze si sa devina mai flexibila in fata provocarilor globale.

Aceasta cercetare are drept scop sa investigheze modul in care educatia contabild raspunde cerintelor
societatii contemporane si sa identifice practicile didactice inovatoare cu potential de a Imbunatati
formarea viitorilor profesionisti in domeniu. Studiul urmareste sa surprinda, printr-o abordare teoretica
si empiricd, evolutiile internationale si nationale ale educatiei contabile, sa evidentieze factorii care

influenteaza pregatirea studentilor, precum si rolul tehnologiei in modernizarea strategiilor pedagogice.

in ceea ce priveste motivatia prezentului demers stiintific, aceasta rezida in nevoia de a raspunde
cerintelor complexe ale societatii actuale, marcate de transformari economice si tehnologice accelerate.
Dinamica Standardelor Internationale de Raportare Financiara, aflate intr-un permanent proces de
actualizare, precum si a Directivei contabile europene (transpusa in reglementarile nationale), alaturi de
extinderea aplicatiilor bazate pe Inteligenta Artificiald, solicitd dezvoltarea unor competente solide si
adaptabile. Desi cercetarile la nivel global evidentiaza nevoia reconfigurarii curriculei si a metodelor de
predare pentru a integra aceste provocari, literatura nationald ramane inca prea putin reprezentata. Prin
urmare, se impune o analiza critica a modului Tn care educatia contabild poate fi reconfigurata, spre a

oferi studentilor abilitatile si motivatia necesare unei cariere de succes.

n lumina celor prezentate, se contureazi mai multe directii de investigare care vizeazd atat fundamentele
teoretice si Standardele Internationale Tn Educatia contabild, cat si solutiile tehnologice moderne si
motivatiile intrinseci ale studentilor. Pentru a oferi o imagine de ansamblu asupra acestor repere si pentru
a facilita intelegerea demersului stiintific, Figura 1 reuneste intrebarile de cercetare relevante pentru

fiecare capitol al tezei.



Dezvoltdri si aprofunddri privind educatia contabild la nivel international si national

Figura 1. intrebarile de cercetare aferente capitolelor tezei de doctorat

Capitolul 1:

Analiza literaturii de
specialitate in
domeniul educatiei
contabile

Capitolul 2:

Standarde
internationale,
paradigme clasice si
teorii ale educatiei
contabile

Capitolul 3:

E-Learning si Blended
Learning: Implicatii in
educatia contabila

Capitolul 4:

Viitorul educatiei
contabile - Integrarea
cu succes a Inteligentei
Artificiale in procesul
didactic

Sursa: prelucrare proprie.

—

Care sunt principalele contributii si tendinte identificate in seria recenziilor cercetarii in
domeniul educatiei contabile, publicate intre 1986 si 2023?

Cum a evoluat numarul articolelor publicate pe tema educatiei contabile in jurnalele
specializate si in jurnalele indexate Web of Science intre 1997 si 2024 si ce factori pot explica
eventualele fluctuatii si tendinte identificate?

Care sunt principalele directii tematice in cercetarea educatiei contabile publicata in jurnalele de
specialitate si in jurnalele indexate Web of Science intre 1997 si 2024 si cum pot fi interpretate acestea
n contextul dezvoltdrii domeniului?

Cum a evoluat tipul de cercetare (empirica/descriptiva) in literatura de educatie contabild publicata
n jurnale de specialitate comparativ cu cea publicata in jurnale indexate WoS?

Care sunt regiunile geografice de provenienta a autorilor cu cel mai mare interes de publicare in
domeniul educatiei contabile si cum se explica aceasta distributie a publicarilor?

Care sunt diferentele/asemanarile cele mai semnificative intre jurnalele specializate in
educatie contabild si cele din jurnale nespecializate, dar indexate Web of Science?

Care sunt Standardele Internationale de Educatie in domeniul contabilitatii, ce aspecte acopera
acestea si care sunt principalele provocari si beneficii pe care le genereaza pentru profesia

Care sunt paradigmele clasice si teoriile educationale relevante pentru educatia contabild, cum au
evoluat acestea de-a lungul timpului si ce implicatii au in sfera contabilitatii?

Care este profilul studentilor de contabilitate in privinta abordarii procesului educational, avand in
vedere caracteristicile, motivatiile si stilurile de invatare puse in evidenta de cercetarile din domeniu?

Care sunt motivatiile de invdtare academica in Romania in domeniul contabilitatii si in ce mod
influenteaza acestea rezultatele studentilor?

Cum definim E-Learningul, ce avantaje si provocari are si cum il aplicam eficient in invatamantul
contabil?

Ce reprezinta Blended Learning, cum difera fata de E-learning si Online Learning si cum se
integreaza in educatia contabila?

Ce caracteristici de baza are Moodle, ce rol indeplineste in educatia modernd si cum
contribuie la formarea competentelor contabile?

Cum influenteaza utilizarea platformei Moodle rezultatele comportamentale, afective, motivationale
si cognitive ale studentilor la specializarea contabilitate la o disciplind fundamentala de contabilitate?

n ce masur diferitele orientari motivationale ale studentilor la specializarea contabilitate influenteaza
modulin care utilizeaza resursele digitale ale platformei Moodle si impactul acestora asupra rezultatelor?

Cum pot fi definite Inteligenta Artificiala si chatbotii, in ce fel influenteaza acestea diferitele
discipline academice si ce pozitii divergente se contureaza in jurul integrarii Inteligentei
Artificiale si ChatGPT in invatdmantul superior?

n ce masura si sub ce forme abordeazd recenziile sistematice, scoping reviews, meta-analizele si
analizele bibliometrice implementarea ChatGPT si a Inteligentei Artificiale generative in educatie, si
care sunt tendintele, lacunele si directiile viitoare de cercetare evidentiate de aceste sinteze?

Cum poate fi integrata Inteligenta Artificiald (ChatGPT) in procesul de predare, invatare,
evaluare si cercetare pentru a maximiza rezultatele academice, luand in considerare atat
beneficiile, cat si provocarile asociate acestei tehnologii?

Cum poate fi valorificata Inteligenta Artificiala (ChatGPT) in procesul de predare, invatare si evaluare din
nvatamantul contabil, si ce perspective ofera autorii din literatura de specialitate asupra acestui demers?

Care sunt factorii care determind acceptarea, utilizarea si intentia de continuare a utilizarii de
catre studenti a unui tutore Al specializat in Contabilitate Financiara?

Cum influenteaza utilizarea unui tutore Al specializat in Contabilitate Financiara rezultatele
academice ale studentilor si perceptiile acestora privind utilitatea in invatare?
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PREZENTAREA SINTETICA A CAPITOLELOR TEZEI
DE DOCTORAT

CAPITOLUL 1;

Analiza literaturii de specialitate in domeniul educatiei contabile?

in fiecare arbore cdntd o vioard posibild.

(Mitropolitul Bartolomeu Anania)

Prezentul capitol intitulat ,Analiza literaturii de specialitate in domeniul educatiei contabile” are drept
obiectiv prezentarea stadiului actual al literaturii si a tendintelor, sustinand astfel atingerea obiectivului
central al cercetarii, si anume dezvoltarea si aprofundarea problematicii educatiei contabile la nivel

international si national.

in cadrul acestui capitol ne propunem pentru conturarea unei imagini concrete asupra evolutiei si
stadiului actual ale educatiei contabile sa analizam pe de o parte seria studiilor de tip recenzie (engl.
literature review) realizate Tn mod constant din 1986 pana in prezent asupra articolelor din sase publicatii
de specialitate, iar pe de altad parte sa urmarim identificarea si analiza acelor articole care abordeaza teme
legate de educatia contabild, si care si-au gasit gazduirea in jurnale indexate Web of Science (Science
Citation Index Expanded-SCIE si Social Sciences Citation Index-SSCl). Studiile efectuate asupra articolelor
de specialitate publicate in jurnalele dedicate exclusiv educatiei contabile vor reprezenta piloni de baza in

cercetarea prezenta.

Prezentul capitol este structurat in trei parti principale. in cadrul primei parti am realizat o trecere in
revista a articolele de tip literature review din sfera educatiei contabile, identificand si analizadnd seria
celor 19 articole de recenzie conduse de echipe de cercetatori americani (Rebele et al., 1991, 1998a,

1998b; Watson et al., 2003, 2007; Apostolou et al., 2001 pana la Apostolou et al., 2023 si Churyk et al.,

1 Acest capitol a fost partial inclus ih urm&toarele dou3 articole stiintifice scrise si publicate de autorul tezei:

- Miller, C.A., 2025. Reviews and Developments in Accounting Education Literature: A Longitudinal
Analysis of Specialized Journals, Review of Economic Studies and Research Virgil Madgearu, 18(1),
pp.113-142, doi: 10.24193/RVM.2025.18.129.

- Miller, C.A., 2025. Is Accounting Education Keeping Pace with Contemporary Challenges? A
Comparative Study of Publications, Studia Universitatis Babes-Bolyai Oeconomica, doi:
10.2478/subboec-2025-0001.
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2024) pe o perioada de 38 de ani. Acestui sir de revizuiri i s-au adaugat contributiile altor cercetatori, cele mai
semnificative apartinand lui Paisey si Paisey (2004), Urbancic (2009), Jackling et al. (2013), Marriott (2014),
Ameen si Guffey (2017) si Cao et al. (2024). Nu in ultimul rdnd, cu o mare valoare in cercetarea de specialitate
amintim lucrarea lui Rebele si Pierre (2015) precum si cea a lui Apostolou et al. (2017b) sub forma unei analize

cantitative longitudinale a cercetarii in sfera educatiei contabile.

Cea de-a doua parte a capitolului cuprinde o analiza cantitativa a literaturii de specialitate din sfera educatiei
contabile, concentrandu-ne atentia asupra articolelor provenite din doua surse principale si anume jurnalele
specializate Tn educatie contabild (indexate in baze de date internationale, BDI) si respectiv jurnale indexate
Web of Science (SCIE si SSCI) dar nespecializate in educatie contabild. Pe parcursul acestui subcapitol am
urmarit evolutia numarului total de articole stiintifice in sfera educatiei contabile, evidentierea atat a
principalelor teme de cercetare abordate, cat si a tipului de cercetare predominant (cercetare empirica sau

descriptiva), si nu in ultimul rand obtinerea de informatii privind originea geografica a autorilor.

n cadrul celei de-a treia parti a prezentului capitol am condus o analizé calitativa a literaturii de specialitate
din sfera educatiei contabile, orientandu-ne dupa cele sapte teme principale de cercetare folosite la baza

analizelor intreprinse de articolele de recenzie asupra cercetarii din sfera educatiei contabile.

Concluziile analizelor efectuate in cadrul acestui capitol confirma ca evolutia educatiei contabile a fost constant

monitorizata printr-o serie de articole de recenzie publicate pe parcursul a aproape patru decenii.

Analiza cantitativa a literaturii arata o crestere constanta a numarului de articole publicate in jurnale indexate
Web of Science, ceea ce reflectd o valorizare crescutd a educatiei contabile in cercetarea internationald. in
schimb, in jurnalele de specialitate se observa o evolutie ciclica, cu episoade de stagnare si relansare, fard o
scadere semnificativa a volumului global de publicatii. Tematic, cercetarea s-a concentrat preponderent pe
predarea pe arii de continut, studenti si cadre didactice, cu un interes crescand in ultimii ani pentru tehnologia
educationala si problematica centratd pe student, in concordanta cu tendintele globale ale digitalizarii si

fnvatamantului hibrid.

Distributia tipurilor de cercetare releva un echilibru intre studiile descriptive si cele empirice, Tnsa
literatura de specialitate subliniazd constant necesitatea extinderii cercetarii empirice. in ceea ce priveste
provenienta geografica a autorilor, autorii australieni domina in jurnalele WoS, urmati de cei din SUA si
Marea Britanie, in timp ce n jurnalele de specialitate predomina lucrarile din America de Nord. Aceasta
diversitate regionala subliniaza caracterul global si importanta strategica a educatiei contabile n peisajul

academic contemporan.
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CAPITOLUL 2;

Standarde internationale, paradigme clasice si teorii ale
educatiei contabile

Educatia este dobdndirea artei de a utiliza cunostintele.
(Alfred North Whitehead)

Demersul nostru de cercetare continua cu cel de-al doilea capitol al carui obiectiv il constituie prezentarea
standardelor internationale si a teoriilor educatiei contabile, sustinand astfel atingerea obiectivului
central al cercetarii, si anume dezvoltarea si aprofundarea problematicii educatiei contabile la nivel

international si national.

in primul subcapitol sunt prezentate mai intai organismele existente la nivel global in sprijinul educatiei contabile,
dintre care suntem de parere ca Consiliul pentru Standarde Internationale de Educatie Contabild (Accounting
Education Standards Board - IAESB) a avut cel mai important rol in dezvoltarea educatiei contabile la nivel
international in special prin emiterea Standardelor Internationale de Educatie Contabila (International Education
Standards - IES). Pe parcursul urmatoarelor doua subdiviziuni evidentiem contextul infiintarii IAESB, subliniind
necesitatea si provocarile elaborarii unor Standarde Internationale in domeniul educatiei. Capitolul continua cu
prezentarea unei imagini de ansamblu asupra celor 8 IES, incheindu-se cu evidentierea beneficiilor acestor

standarde pentru profesia contabila.

in cadrul celui de-al doilea subcapitol sunt prezentate paradigmele clasice ale invatarii (Behaviorism,
Cognitivism si Constructivism), precum si unele teorii cu rol semnificativ in conturarea fundamentelor
educatiei, atat in general, cat si in mod special pentru educatia contabilad (invitarea Experientiald si
invatarea Situativd). in continuare, aborddm, aldturi de Teoria Actiunii Rationale si de Teoria
Autodeterminarii, si Teoria Obiectivelor de Realizare, al cdrei scop este descrierea si explicarea
autorealizdrii (engl. achievement behavior). In urmétorul subcapitol, pentru a integra perspectiva
educationald cu analiza trasaturilor specifice studentilor de contabilitate si pentru a obtine un cadru
conceptual amplu, alcatuim pe baza literaturii de specialitate un profil al studentilor de la specializarea

contabilitate, evidentiind caracteristicile, motivatiile si stilurile proprii de invatare.
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Cel de-al patrulea subcapitol este dedicat realizarii unui studiu empiric privind Teoria Obiectivelor de
Realizare si relatia dintre motivatia invatarii si autoeficacitatea (engl. self-efficacy), anxietatea fata de
testare (engl. test anxiety) si performantele (rezultatele). Studiul vizeaza un grup de 149 de studenti
inmatriculati Tn anul 2 la programul de studii Contabilitate si Informatica de Gestiune, care au completat
online un chestionar care a inclus 30 de intrebari vizdnd masurarea orientarii spre stapanirea de
cunostinte/competente (engl. mastery goal), a orientarii spre performanta (engl. performance goal), a
autoeficacitatii privind invatarea si atingerea performantei (si a anxietatii fata de testare), precum si
notele obtinute/asteptate la disciplinele Bazele Contabilitatii si Contabilitate Financiara 1, media generala
de incheiere a anului 1 de studiu, profilul liceului absolvit si genul. in cadrul cercetarii este utilizatd analiza
de tip cluster (engl. cluster analysis) pentru a grupa studentii si a identifica profilurile obiectivelor de realizare ale
acestora (numite si profilurile motivationale privind invatarea) reprezentate de variabilele care masoara
obiectivul stapanirii cunoasterii/competente (engl. mastery goal) si obiectivul performantei (engl. performance
goal). In cele din urm4, prin utilizarea analizelor ANOVA si ANCOVA se urmareste daci si in ce masura grupurile
identificate in ceea ce priveste autoeficacitatea, anxietatea fata de testare, nota asteptata si nota finald la

disciplina Contabilitate Financiara 1.

Rezultatele obtinute confirma ipotezele pe care le-am formulat, aratand ca apartenenta la cele patru
clustere (,,Obiective multiple”, ,,Obiectivul stapanirii cunoasterii”, ,Obiectivul performantei” si ,Motivatie
scazutd”) se asociaza semnificativ cu autoeficacitatea, anxietatea fata de testare, nota asteptata si nota
finald la Contabilitate Financiara 1. Studentii din clusterul ,Obiective multiple” au obtinut valori
semnificativ mai mari la autoeficacitate, nota asteptata si nota finald, in comparatie cu studentii din
celelalte trei clustere, sugerand ca o abordare combinata a obiectivelor e de preferat uneia axate pe un

singur scop, chiar si pe stapanirea cunostintelor.

Asadar, am demonstrat cd abordarea invatarii la disciplinele de Contabilitate Financiara influenteaza
semnificativ performantele academice, iar daca profesorii intervin ih modul in care studentii gestioneaza
provocarile cursului, pot influenta major experienta, motivatia si reusita acestora in linie cu rezultatele

studiului lui Dull et al., 2015.
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CAPITOLUL 3;

E-Learning si Blended Learning: Implicatii in educatia
contabila?

Educatia nu este pregdtire pentru viatd,; educatia este viata insdsi.
(John Dewey)

Dezvoltarea tehnologiilor digitale a avut un impact considerabil asupra procesului de predare si invatare
in Tnvatamantul superior. Capitolul 3 al demersului nostru exploreaza impactul tehnologiilor de tip E-
Learning si Blended Learning in educatia contabild, avand ca scop evidentierea beneficiilor si provocarilor

acestor metode de instruire.

n prima parte a capitolului, analizim evolutia E-Learningului, de la aparitia sa timpurie pana la dezvoltarea
sa ca un instrument fundamental in Tnvatamantul modern. Evidentiem avantajele sale, cum ar fi
accesibilitatea si flexibilitatea invatarii, dar si provocarile intampinate, precum lipsa interactiunii directe
si dificultatile de adaptare la mediile digitale. A doua parte a capitolului abordeaza Blended Learning,
prezentand caracteristicile sale principale si modul in care poate fi integrat eficient in educatia contabila.
Discutam avantajele acestui model, inclusiv imbunatatirea performantei academice, cresterea motivatiei
studentilor si dezvoltarea competentelor tehnologice. in plus, analizim provocérile legate de proiectarea
siimplementarea Blended Learning, cum ar fi gasirea unui echilibru optim intre elementele traditionale si
cele digitale, necesitatea infrastructurii adecvate si adaptarea metodelor de evaluare. De asemenea,
clarificam relatia dintre E-Learning, Online Learning si Blended Learning, subliniind diferentele si relatiile
dintre aceste concepte. Un subcapitol distinct este dedicat platformei Moodle, una dintre cele mai
utilizate platforme de tip Learning Management System (LMS) in mediul academic. Prezentam

caracteristicile acestei platforme si discutam impactul sau asupra educatiei contabile.

2 Acest capitol a fost partial inclus in urmatorul articol stiintific scris si publicat de autorul tezei:

Miller, C.A., 2024. Exploring the Link between Romanian Accounting Students’ Goal Orientations, Self-
Efficacy, Test Anxiety, and Performance: A Cluster Analysis Approach. Studia Universitatis Babes-Bolyai
Oeconomica, 69(3), pp. 56-72, doi: 10.2478/subboec-2024-00015
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n ultima parte a capitolului, investigdm relatia dintre utilizarea platformei Moodle de cétre studentii la
specializarea contabilitate la disciplina Bazele Contabilitatii, predata in sistem Blended Learning, si patru
categorii de rezultate educationale: performanta academica, anxietatea la testare, autoeficacitatea si
efectivitatea perceputd a platformei. Studiul, fundamentat pe modelul UTAUT EXTINS si AGT, utilizeaza
date colectate din logurile platformei Moodle (accesarea testelor si vizualizarea materialelor) si dintr-un
chestionar care evalueaza orientarile motivationale, autoeficacitatea si perceptia studentilor asupra
eficientei platformei. De asemenea, analiza exploreaza modul in care orientarile motivationale

influenteaza relatia dintre utilizarea platformei si rezultatele educationale.

Rezultatele cercetarii au relevat faptul ca utilizarea platformei Moodle, atat prin componenta de testare
online, cat si prin accesarea resurselor didactice, exercita un impact semnificativ asupra performantei
academice la disciplina Bazele Contabilitatii si, intr-o masura mai redusd, asupra perceptiei generale
privind eficienta E-Learningului. in acelasi timp, diferentele de ordin motivational (in special orientarea
spre performanta — PO) si demografic s-au dovedit a fi relevante pentru gradul de utilizare a platformei
Moodle si pentru rezultate precum autoeficacitatea si anxietatea fatd de testare. Intr-o abordare
integratd, care imbind UTAUT extins (Venkatesh et al., 2016) cu AGT (Nicholls, 1985, 1988; Dweck si
Leggett, 1988), constatarile evidentiaza ca platformele digitale precum Moodle pot fi utilizate eficient in
procesul educational, in special atunci cand instrumentele sunt adaptate la nevoile si motivatiile variate
ale studentilor. Integrarea componentelor online in predarea si invatarea contabilitatii se dovedeste a fi
o solutie eficienta pentru optimizarea practicilor didactice, esentiala intr-un domeniu care necesita

exersare continua si feedback rapid.
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CAPITOLULA4;

Viitorul educatiei contabile - Integrarea cu succes a
Inteligentei Artificiale in procesul didactic

Educatia este cea mai puternicd armd pe care o poti folosi pentru a schimba lumea.
(Nelson Mandela)

Acest capitol isi propune sa exploreze modul in care Inteligenta Artificiala poate remodela procesele
educationale, cu un accent special pe integrarea solutiilor de tip ChatGPT in cadrul invatamantului
universitar si, in particular, al educatiei contabile. Vom urmari atat fundamentele conceptuale si aplicatiile
practice ale Inteligentei Artificiale, cat si evolutia recenziilor de specialitate, rolul concret al tehnologiilor
generative Tn predare-invatare-evaluare, precum si dezvoltarea unui tutore virtual specializat in

Contabilitate Financiara.

n prima parte a capitolului, Subcapitolul 4.1 , Fundamente si aplicatii ale Inteligentei Artificiale in educatia
universitard” introduce premisele conceptuale si rolul Inteligentei Artificiale in mediul academic, aratand
modul Tn care sistemele conversationale si chatbotii au evoluat de la ideile initiale pana la implementarile
actuale. in a doua parte a capitolului, Subcapitolul 4.2 ,Stadiul recenziilor sistematice si al analizelor
bibliometrice privind Inteligenta Artificiala in educatie” pune in lumina sintezele stiintifice relevante, fie

ca sunt revizuiri sistematice, meta-analize sau studii bibliometrice, pentru a evidentia tendintele si

lacunele de cercetare in adoptarea ChatGPT si a altor tehnologii generative in mediul universitar.

Trecand mai departe, Subcapitolul 4.3 , Utilizarea Inteligentei Artificiale (ChatGPT) in procesul de predare,
invatare, evaluare si cercetare” aprofundeaza exemple practice si studii de caz care ilustreaza cum poate
fi integrata Inteligenta Artificiala pentru a spori eficienta cursurilor, a facilita feedbackul rapid si a sustine
activitati de cercetare. Ulterior, in Subcapitolul 4.4 ,Inteligenta Artificiald n educatia contabila:
Perspective generale si rolul ChatGPT in predare, invatare si evaluare” abordarea se focalizeaza pe
contextul formarii contabile, trecand in revista modalitatile prin care Inteligenta Artificiala poate sustine
atat procesul educational, cat si pregatirea studentilor pentru cerintele tot mai digitalizate din profesie.
n cele din urma, Subcapitolul 4.5 , Introducerea Inteligentei Artificiale in educatia contabilé: Configurarea,
acceptarea si implicatiile utilizarii unui tutore bazat pe ChatGPT specializat in Contabilitate Financiard”
exploreaza introducerea Inteligentei Artificiale n educatia contabild, punand accent pe configurarea si

evaluarea unui tutore Al bazat pe ChatGPT specializat in Contabilitate Financiara. Printr-un studiu de caz
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sistematic, sunt evidentiate etapele de dezvoltare a prototipului, factorii determinanti ai acceptarii si

implicatiile ce decurg din adoptarea unei astfel de tehnologii.

Rezultatele cercetarii evidentiaza o sustinere majoritard a ipotezelor formulate, 12 din cele 14 fiind
confirmate, ceea ce indica un grad ridicat de validitate a modelului propus pentru explicarea acceptarii si
utilizarii unui tutore Al specializat in Contabilitate Financiara. Factorii cei mai puternic asociati cu intentia
de adoptare sunt perceptia utilitatii (PE) si usurinta de utilizare (EE), studentii aratand o deschidere mai
mare spre integrarea unui astfel de instrument atunci cand considera ca acesta le poate imbunatati
rezultatele si este usor de folosit. in schimb, influenta sociald (SI) nu a avut un efect semnificativ, ceea ce
sugereaza ca decizia de utilizare este mai degraba una individuald, bazata pe evaluari personale decat pe

presiuni sau validari externe.

Facilitatile contextuale (FC) au fost relevante doar pentru intentia de adoptare, nu si pentru utilizarea
efectiva, iar acest rezultat poate fi explicat prin limitarile de masurare sau prin faptul ca suportul perceput
nu este suficient pentru a genera comportamente concrete. in schimb, intentia comportamental3 (Bl) s-a
dovedit un predictor clar al utilizarii reale (UB), sustinand legatura teoretica esentiala intre atitudine si

comportament.

Dupa adoptare, studentii care au utilizat constant tutorele Al au raportat o perceptie crescutd asupra
valorii Tnvatarii (LV), o Tmbunatatire a performantelor academice (AP), dar si dezvoltarea unei rutine de
utilizare (HT). in plus, utilizarea frecventd a condus si la aparitia unui nivel moderat de antropomorfism
perceput, reflectdnd apropierea afectiva fata de instrumentul digital. Toate aceste efecte au influentat

pozitiv intentia de a continua utilizarea tutorelui Al si in semestrele urmatoare (ClI).

in plan psihologic, rezultatele aratd ci orientérile motivationale de tip ,abordare” (MAp si PAp) sunt
asociate cu performante academice superioare, o valoare perceputd mai mare si o implicare constanta.
n schimb, orientérile de tip ,evitare” (MAv si PAv) se coreleazd negativ cu aceste variabile, confirmand

rolul esential al motivatiei pozitive in procesul de invatare asistata de Al.

n concluzie, tutorele Al contribuie nu doar la eficientizarea procesului de invatare, ci si la stimularea
motivatiei si a angajamentului academic. Rezultatele sustin integrarea tehnologiilor Al in Tnvatamantul

universitar, mai ales atunci cadnd sunt centrate pe nevoile si asteptarile studentilor.

12
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Contributii, limite si perspective ale cercetarii

in privinta contributiilor proprii, in cadrul prezentei teze am urmirit dezvoltarea unei imagini
cuprinzatoare asupra educatiei contabile, atat la nivel international cat si in context national, contribuind
astfel la extinderea frontierelor cunoasterii in acest domeniu de importanta vitala pentru profesia
contabild. in fiecare capitol al lucrarii, considerdm c& am adus elemente de noutate care au potentialul de

a Imbogati literatura existenta si de a genera directii viitoare pentru cercetare.

Capitolul 1 contribuie la literatura de specialitate prin analiza extinsa realizata pe o perioada indelungata
(1997-2024), un interval care depdseste intinderea temporald a cercetarilor anterioare. in plus, abordarea
comparativa dintre jurnalele specializate in educatie contabild indexate in BDI si cele indexate Web of
Science este originald si relevanta. Aceastda abordare a permis identificarea tendintelor majore, a
diferentelor semnificative in abordarile tematice si metodologice, precum si a distributiei geografice a
autorilor. Astfel, s-a conturat o imagine detaliata asupra evolutiei interesului pentru educatia contabila,
subliniind domeniile de interes si sugerand necesitatea extinderii cercetarii empirice si teoretice, respectiv

integrarea perspectivei culturale si interdisciplinare in cercetarile viitoare.

Capitolul 2 completeaza teza printr-o contributie teoreticd importanta, reprezentatd de sinteza
paradigmelor si teoriilor educationale clasice si a modului in care acestea au fost adaptate si aplicate in
contextul specific al educatiei contabile. Mai mult, realizarea unui profil cuprinzator al studentului in
domeniul contabil, construit pe baza unei analize a literaturii si a cercetarii empirice, aduce un element
autentic distinctiv in literatura existenta. Studiul empiric aplicat intr-un context cultural nou, intr-o
universitate din Romania, aduce in discutie rezultate relevante privind diferentele dintre grupuri in ceea
ce priveste autoeficacitatea, anxietatea fata de testare si performanta academica, oferind astfel informatii
utile pentru dezvoltarea unor strategii pedagogice eficiente si adaptate nevoilor locale. Prin compararea
rezultatelor cu studiile internationale similare, cum sunt cele realizate de Dull et al. (2015) si Daniels et al.
(2008), am oferit 0 noua perspectiva asupra validitatii teoriei obiectivelor multiple intr-un context cultural

nou.

in Capitolul 3, contributia originald consta in clarificarea conceptuald a termenilor frecvent utilizati in mod
interschimbabil in literatura de specialitate: E-learning, Online Learning si Blended Learning. Aceasta
clarificare terminologica urmareste sa ofere o baza solida pentru cercetari ulterioare. De asemenea, un

element original al cercetarii il constituie integrarea Teoriei Unificate a Acceptarii si Utilizarii Tehnologiei
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(UTAUT) cu Teoria Obiectivelor de Realizare (AGT), combinatie neexplorata anterior in literatura specifica
educatiei contabile. Tn plus, utilizarea logurilor pentru mésurarea angajamentului studentilor reprezints o
abordare metodologica mai putin utilizata, depasind limitele perceptiilor autoraportate (Krasodomska si
Godawska, 2021). Integrarea mecanismului de rezultate ,New Outcome Mechanism” din UTAUT mai
putin evidentiat in literatura de specialitate (Venkatesh et al., 2016) si abordarea holistica prin cele patru
constructe (cognitiv, comportamental, afectiv si motivational) contribuie la o Intelegere mai profunda si

mai complexa a relatiei dintre tehnologie si rezultatele educationale.

Capitolul 4 aduce o contributie notabild prin dezvoltarea unui model integrator care combind UTAUT cu
orientarile motivationale AGT 2x2, intr-o singura cercetare empirica. Totodata, din cunostintele noastre
cu privire la literatura de specialitate existenta, studiul de fata inoveaza si prin reunirea, intr-o singura
investigatie empiricd, a Bl, UB si Cl din perspectiva UTAUT. Mai mult, originalitatea studiului este data de
aplicarea unui tutore Al personalizat (CoFi), adaptat specificului disciplinei de Contabilitate Financiara.
Aceasta abordare personalizata, bazata pe Al, este rar intalnita in literatura curentd, oferind astfel o noua
perspectiva asupra impactului Al asupra intentiei de adoptie, utilizarii efective si continuitatii utilizarii
tehnologiilor educationale avansate. Rezultatele obtinute indicd modul in care integrarea unui tutore Al
personalizat poate influenta semnificativ atat performantele academice, cat si aspecte psihologice si

motivationale, consolidand astfel potentialul practic si teoretic al utilizarii Al in educatia contabila.

Astfel, sinteza si analiza detaliata a multiplelor perspective din literatura de specialitate, imbinate cu

demersuri empirice complexe, consolideaza caracterul autentic si inovator al acestei teze.

Prezenta teza are cateva limitari relevante, care pot influenta gradul de generalizare si aplicabilitatea
concluziilor. n primul rand, colectarea datelor pentru analiza cantitativ si calitativa a literaturii de specialitate
a fost realizatd manual pentru anumite perioade si surse specifice (in special pentru anul 2024), fapt care poate
genera erori umane si omisiuni. De asemenea, clasificarea articolelor in categoriile tematice prestabilite poate

implica un anumit grad de subiectivitate, intrucat multe articole abordeaza simultan mai multe teme.

in al doilea rand, analiza s-a limitat in mare parte la articolele publicate in revistele specializate in educatie
contabila si in revistele indexate Web of Science (WoS). Astfel, exista posibilitatea ca alte articole relevante,
publicate in surse mai putin vizibile sau in jurnale interdisciplinare, sa nu fi fost incluse, limitand astfel

comprehensivitatea rezultatelor.

in ceea ce priveste studiile empirice din capitolele 2, 3, si 4 esantionul restrans si omogenitatea sa (un singur
program universitar, specializarea Contabilitate si Informatica de Gestiune, din cadrul unei singure universitati

si dintr-o singura tard) limiteaza generalizarea rezultatelor cdtre alte contexte academice, specializari sau
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regiuni geografice. in plus, utilizarea exclusivd a scalei Likert in 7 trepte poate genera biasuri de tendint3

centrald sau raspunsuri social dezirabile.

Sub aspect metodologic, utilizarea exclusiva a datelor cantitative si absenta metodelor calitative (precum
interviuri sau focus-grupuri) restrange posibilitatea de a surprinde experientele subiective si factorii psihologici

implicati Tn procesul educational.

De asemenea, durata relativ scurta a studiilor empirice (un singur semestru la studiile empirice din capitolele
2 si 4, respectiv doi ani universitari la studiul empiric din capitolul 3) poate limita observarea efectelor pe

termen lung ale interventiilor educationale, inclusiv ale utilizarii inteligentei artificiale in predare.

Pornind de la limitarile mentionate anterior, recomandam mai multe directii viitoare de cercetare care pot

consolida relevanta si aplicabilitatea studiilor in domeniul educatiei contabile:

- Diversificarea metodologica: Cercetarile viitoare ar trebui s3 combine metode cantitative si calitative,
incluzand interviuri, focus-grupuri si analize de continut, pentru a intelege mai bine experientele si
perceptiile studentilor si cadrelor didactice.

- Extinderea esantionului: Utilizarea unor esantioane mai ample si mai diverse din punct de vedere
geografic si disciplinar poate permite generalizarea concluziilor si validarea acestora in contexte diferite.
Studiile comparative intre universitati si culturi academice diferite ar oferi informatii suplimentare despre
cum specificitatile regionale influenteaza eficacitatea interventiilor pedagogice.

- Studii longitudinale: Cercetarile viitoare ar trebui sa adopte designuri experimentale longitudinale pentru
a monitoriza si evalua efectele pe termen lung ale interventiilor educationale, in special cele bazate pe
integrarea tehnologiilor digitale si a inteligentei artificiale.

- Diversificarea disciplinelor contabile studiate: Replicarea cercetarilor empirice in cadrul mai multor
discipline de contabilitate ar putea consolida generalizabilitatea rezultatelor si relevanta practica.

- Evaluarea riguroasa a impactului Al: Studiile viitoare ar putea investiga in mod detaliat utilizarea diferitelor
platforme Al (cum ar fi Gemini, Claude, Grok sau DeepSeek) in educatia contabila pentru a identifica cele
mai eficiente practici si a evalua diferentele Tn perceptiile studentilor si rezultatele invatarii.

- Competentele transversale: Este necesara o atentie sporitd asupra dezvoltarii competentelor transversale
(gandire critica, comunicare, autoeficacitate), evaluand impactul unor metodologii de predare inovatoare,
precum flipped classrooms, gamificare sau realitatea virtuala.

- Formarea cadrelor didactice: Cercetari viitoare ar putea evalua eficienta programelor de formare a
cadrelor didactice in adoptarea inovatiilor pedagogice si tehnologice, contribuind astfel la cresterea

calitatii educatiei contabile.
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- Diversitate si incluziune: Este necesara aprofundarea cercetdrilor privind integrarea principiilor
diversitatii, echitatii si incluziunii in educatia contabild, pentru a raspunde cerintelor unui mediu
educational si profesional in continua schimbare.

Aceste recomandari pot contribui la consolidarea si dezvoltarea continud a educatiei contabile, facilitand

adaptarea la cerintele viitoare ale profesiei si ale pietei muncii.
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